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SERVICIOS PUBLICOS
SOCIEDAD DEL ESTADO

RIO GALLEGOS, ? 7JUM 2008

El Expte. S.P. N° 62.631/2008 y;

CONSIDERANDO: |

Que por Decreto Provincial N® 1.966/07, se promulgd la Ley N° 2986, que |
implementé el Régimen de Negociaciones Colectivas en la Provincia de Santa Cruz; |

Que esta Sociedad, convocd a los Sindicatos de Luz y Fuerza y de
FeNTOS, para presentarse e iniciar las negociaciones colectivas pertinentes;

Que luego de las acreditaciones correspondientes, y en el marco de la Ley
cilada precedentemente, se comenzé a trabajar en los nuevos niveles escalafonarios;

Que surge de esta primera etapa del proceso de las negociaciones, la
aprobacién y homologacién respectiva, por parte de la Subsecretaria de Trabajo, los
Nomencladores de Funciones y Clasificacion Profesional de los Trabajadores;

Que en tal sentido y a fin de optimizar el funcionamiento en las distintas
areas de la Sociedad, reconociendo como principal objetivo, mejorar la calidad de los servicios
que brinda esta Sociedad, se hace necesario realizar modificaciones en la estructura de
funcionamiento de los planteles del personal; '

Que en relacion a lo citado se agregan, como ANEXO |, el Manual de
Organizacion Distrital y el Organigrama correspondiente, en tanto que como ANEXO II-A y
ANEXO II-B, los Listados del Personal Encuadrado en Energia y Saneamiento,
respectivamente;

VISTO:

Que al respeclo, se deberan dejar sin efecto todas las resoluciones que
eslablezcan diferencias con la presente, quedando ésta, como Gnica resolucién vigente, en lo
t concerniente a la estructura organica del DISTRITO TRES LAGOS, como los encuadramientos !
y designaciones del personal, previo a la aprobacion definitiva del Plantel Basico General de |
esta Sociedad; i
Que por la Gerencia de Relaciones Industriales, se propicia el dictado de la
presente resolucion,; )
Por lo expuesto, y en uso de las facultades conferidas por el estatuto social
vigente, en su Art. 15°% Inciso f);

EL PRESIDENTE DE
= SERVICIOS PUBLICOS SOCIEDAD DEL ESTADO
EN ACUERDO DE DIRECTORIO
RESUELVE:

1°) DEJASE sin efecto todas las resoluciones que establezcan diferencias con la presente, |
quedando ésta, como Unica resolucion vigente, en lo concerniente a la estructura organica '
del DISTRITO TRES LAGOS .-

2°) APRUEBASE a partir del dia de la fecha, con retroactividad al 01 de marzo de 2008, la
ESTRUCTURA ORGANICA DEL DISTRITO TRES LAGOS, con su respectivo MANUAL

e DE ORGANIZACION DISTRITAL, agregado como ANEXO I, como los Listados del

Personal Encuadrado en Energia y Saneamiento, que agregados como ANEXO II-A y
ANEXO II-B, respectivamente, integran la presente Resolucion, los que posteriormente
formaran parte del Plantel Basico General de esta Sociedad.-

3°) DEJASE establecido que se deberan realizar los ajustes pertinentes que surjan de la
aplicacion de las nuevas Estructuras Salariales, con retroactividad al 01 de marzo de 2008,
encontrandose comprendido en las mismas, el Dieciséis por ciento (16 %) de aumento
salarial, aplicado a partir de la misma fecha.- :

4°) NOTIFICASE en el téermino de diez (10) dias, a través de la Gerencia de Relaciones
Industriales, a los ageptes detallados en los Anexos II-A y II-B de la nueva situacién
escalafonaria aprobada en la presente.-

5° REGISTRESE, comuniquese y cumplido, ARCHIVESE.-
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Introduccion: N\ A

El presente Manual de Organizacion tiene por finalidad presentar en forma clara y definida :
la estructura basica de organizacion, objetivos, funciones, responsabilidad, lineas de '
autoridad, asi como definir las atribuciones y deberes hasta el nivel de cargo de cada uno
de los organos que comprenden el Distrito Tres Lagos.

El propédsito fundamental de este documento, como instrumento de gestion, es el de ser
una fuente permanente de informacion técnica al describir con claridad las funciones
principales de cada uno de los érganos de la unidad de gestion asi como de las
actividades y tareas del personal asignado a los cargos, por lo que debera ser actualizado
cuando las circunstancias asi lo requieran y revisado completamente con una periodicidad
no mayor de un ano.

Vision:

Qgiepes trabajamos en Servicios Publicos Sociedad del Estado, reconocemos como
principal objetivo mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios, mediante una eficaz
prestacion de cada uno de los servicios bajo nuestra responsabilidad directa.

Nuestra Vision, es la de convertimos en la empresa de servicios publicos estatal,
reconocida por su importante funcion social y por un modelo de gestion eficaz y eficiente.

r Somos Servidores Publicos por eso nuestros valores mas importantes son la
responsabilidad, el compromiso, y respeto al usuario.

Mision:

Responder a las necesidades de nuestros usuarios, garantizando, cada dia, una mejor y
mas amplia prestacion en cada uno de los servicios, en cada localidad de la provincia,
desarrollando para ello las siguientes actividades:

El estudio, proyecto, construccion, administracion y explotacion de centrales eléctricas,
medios de transmision, estaciones transformadoras y redes de distribucién, asi como la
comercializacion de energia eléclrica a los usuarios en forma directa o por convenios por
cooperativas de usuarios o mixtas, integradas en ese caso, exclusivamente por el Estado
Provincial y/o Municipalidades y los usuarios.

El estudio, proyecto, construccion, administracion y explotacion de los servicios de
b captacion, depuracion, distribucién y comercializacion de agua potable, redes colectoras,
d desagiies y obras sanitarias en general en todo el territorio de la Provincia, por si o por
convenios con entes nacionales, las municipalidades o cualquier persona fisica o juridica.

La construccion de las obras necesarias para la manufactura, acondicionamiento y
almacenamiento de combustibles gaseosos, asi como las que sean necesarios para su
transporte, distribucién y comercializacion con fines a prestacion del servicio publico de
gas en el territorio provincial funciones eslas delegadas en la actualidad a Distrigas S.A..

El control contable, administrativo y técnico de todas las empresas publicas y/o privadas
que presten servicios de energia eléctrica, gas, agua, desagies y obras sanitarias en todo

el ambito de la provincia.
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Unidad de Gestion: Distrito Tres Lagos
Objetivo:

Estudiar, proyectar, construir, administrar y ex
agua potable y cloacas en la localidad de T

plotar los servicios de energia eléctrica,
mejores condiciones de confiabilidad, eficienci

res Lagos, alcanzando y manteniendo las
ay calidad.

Funciones:

Ejecutar en forma auténoma Yy en coordinacion con las gerencias provinciales de la
Sociedad planes, procedimientos, politicas, normas y directivas técnicas y administrativas
impartidas por la superioridad.

Estructura Funcional

La estructura funcional del Distrito Tres Lagos esta conformada de acuerdo al siguiente
detalle:

Gerencia de Distrito Tres Lagos (Nivel Departamento)
Division Energia Eléctrica

Division Saneamiento
r. Seccion Administracion

La estructura funcional del Distrito Tres Lagos esta representada graficamente en la
pagina 4.
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Gerente de Distrito Tres Lagos

OBJETIVO

Admmis}rar los sen.ri_cios de energia eléctrica y saneamiento en el Distrito, alcanzando y
maqtemenc!o las mejores condiciones de confiabilidad, eficiencia y calidad, ejecutando y
haciendo ejecutar en forma auténoma y en coordinacion con las Gerencias Provinciales

planes, procedimientos, politicas, normas y directivas técnicas y administrativas vigentes
en la Sociedad.

RELACIONES DE DEPENDENCIA

Dependencia Jerarquica
Gerente General

Puestos Jerarquicamente Dependientes
Division Energia Eléctrica
Division Saneamiento
Seccion Administracion

FUNCIONES

a) Hacer cumplir, en el ambito del Distrito, el Reglamento de Contrataciones, el

Reglamento de Personal, las Normas de Seguridad e Higiene y todas las
resoluciones emanadas de SPSE.

b) Proteger el medio ambiente en las zonas influenciadas por las instalaciones a su
cargo.

¢) Conservar y mantener el patiimonio que utilice para cumplir con su mision.

d) Realizar auditorias técnicas por si o por terceros.

e) Mantener las instalaciones en optimas condiciones de orden y limpieza a efectos
de proteger la higiene y seguridad del personal propio y de la comunidad donde
estan instaladas.

f) Manejar responsablemente los insumos que se utilizan para la prestacion del
servicio.

g) Mantener y conservar los sislemas de produccion y distribucion.

h) Realizar reparaciones, compras y otras solicitudes originadas por las areas a su
cargo.

i) Prever la modernizacion y ampliacion de los sistemas de su competencia, haciendo
cumplir las normas de calidad y seguridad de productos, materiales y servicios.

j) Verificar que toda modificacion a realizarse en los sistemas de energia eléctrica o
saneamiento sea aprobada por la correspondiente Gerencia Provincial.

k) Cumplir la reglamentacion vigente en la sociedad en cuanto el manejo de fondos y
la administracion contable. o A : T b .

l) Aplicar las politicas de comercializacion de la Sociedad, minimizando el indice de
morosidad. _ . : y

- m) Cuando resulte conveniente a los intereses de la Sociedad, transferir el patrimonio

afectado a determinadas areas de la misma, para su uso especifico, custodia y
mantenimiento, delegando las responsabilidades asociadas.

n) Confeccionar y controlar la ejecucion presupuestaria de su area.
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SERVICIOS PURLICOS
SCCIEDAD DEL ESTADD

0) Confeccionar y contr o ey LN
diieds in olar las comisiones y viaticos de'su personal y, con debidas
i inculadas al servicio, de otros no pertenecientes ala Sociedad.

2; Cac:l:;.'_ar y (‘ioordmar el apoyo logistico con los restantes distrilos.

oordinar la interaccién entre las areas de Energia y S i
- aneamiento tod
ellas lo requieran. oy RS

r Qrganlzar 'y aulorizar los trabajos extraordinarios dentro del area de su
incumbencia.

s) Promo_ver la capacitacion de sus cuadros de personal profesional, técnico,
operativo, de mantenimiento y administrativo y generar el cubrimiento de las
vacantes de planta por concurso de antecedentes y oposicion.

t) Decidir las modificaciones de la Planta de Personal de la Gerencia, los cambios de
funciones, altas y bajas de personal a su cargo.

Division Energia Eléctrica

OBJETIVO

Planificar, ejecutar y controlar todos los procesos necesarios para la generacion,

transformacién y distribucion del fluido eléctrico.
RELACIONES DE DEPENDENCIA

Dependencia Jerarquica
Gerente Distrital

Puestos Jerarquicamenle Dependfenh_as
Grupos de trabajo: de generacion
guardia reclamos.

de energia eléctrica, mantenimiento de redes y

FUNCIONES

i i i i lamento de Contrataciones, el
2) Hacer cumplir, en el ambito del Area Energia, el Reg e
: Reglamento de Personal, las Normas de Seguridad e Higiene Yy todas las

Resoluciones emanadas de SPSE. ‘ . . _
b) Proteger el medio ambiente en las zonas influenciadas por las instalaciones a su

cargo. _ _ N A o
c) Conservary mantener el patrimonio que utilice para cumplir con su mision.
d) Realizar auditorias técnicas por si o por terceros.

r técnicamente al Gerente de Distrito. _
= szfnog?azar al Gerente de Distrilo cuando le sea requerido. ;
g) Atender los requerimientos del servicio y generarvlf;\-s solucionesvadecua asi ik
h) Asistir en las tareas de mantenimiento y reparacion de los equipos de g_enterac}gn,
las estaciones transformadoras y las redes de x:.|1§tnbuctén de media y baja tension.
i) Atender en tiempo y forma las emergencias originadas en de las diferentes etapas

servicio. ML i
)] gilpervisar y mantener los sistemas de telecomunicaciones operativos y de

maneninens i la red, los consumos
ia eléctrica generada, la entregada a la red,
K comost B de otras areas de la Sociedad, las pérdidas en la red y todo

internos, los consumos Socie :
otro flujo energético que afecte el balance primario de energia.
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) Generar lo i INGGRIGra ot N A
r)n) Generar psegizglg odsede la ingenieria atinente al servicio de energia eléctrica
compras, cont isi _
fechas limites. P ralos, provisiones y ‘ofras estableciendo las

n) Coordi j isi
) ma?(;criilr}ar y EJegu_tar las tareas de provision de insumos y ofros elementos o
ales o servicios contratados destinados al servicio eléctrico.

p) Confeccionar el presupuesto anual de insumos.

q) Originar nt_:t_as de pedidos, comisiones, viaticos y toda otra gestion atinente a las |
; responsabilidades antes mencionadas. |
4

Proponer los cambios de funciones, altas, bajas y otras madificaciones de la planta
de personal de los sectores a su cargo.

Ejercer la! jefatura del personal dependiente del Area, evaluandolo y promoviendo
Su capacitacion.

t) Desarrolfar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia

s)

Division Saneamiento

OBJETIVO

Planificar, ejecutar y controlar todos los procesos necesarios para la produccion,
tratamiento y distribucion del agua potable, y la recepcion, depuracion y disposicion de los
desagies cloacales .

RELACIONES DE DEPENDENCIA

Dependencia Jeréarquica
Gerente Distrital

Puestos Jerarguicamente Dependientes v
Grupos de trabajo: de captacion de agua, mantenimiento en redes de agua, de
mantenimiento en redes cloacales y de tratamiento de efluentes

FUNCIONES

a) Hacer cumplir, en el ambito del area de Saneamiento, el Reglamento de
Contrataciones, el Reglamento de Personal, las Normas de Seguridad e Higiene y
{odas las resoluciones emanadas de SPSE: _ _ :

b) Proteger el medio ambiente en las zonas influenciadas por las instalaciones a su
cargo. _ ; N : =

c) Conservary mantener gl patr:momo que utilice para cumplir con su mision.

d) Realizar auditorias técnicas por si 0 por_ter_ceros.

e) Asesorar técnicamente al Ge_reqie de Distrito. %

f) Reemplazar al Gerente de Distrito cuando le sea requerico el

g) Atender los requerimientos del servicio y generar las soluciones adecu x aéic’m k)

h) Planificar y supervisar, con los respon_sables de los sec!or_es y en| coordin o
la Gerencia Provincial de Saneamjento_, el mantenm_uento, is_ g:rjc(; 28, rzicio
ampliacion de las instalaciones y equipamientos necesarios para brin

de agua potable y desagiies cloacales.

=—f

Jhd [E IA FIEL

IYURA HOD
CENTE SECRETARIA GENERM
SPSE

—

Escaneado con CamScanner



- Documento: TLAO1

.' 4 [ /D ‘Revision 01

. Pigina 8 de 9

Asistir en las tareas de mantenimi ;
_ : nimiento 0 i i
Egutlpamlentos de su responsabilidad. ! reparamon_c@ o i
ictaminar sobre las solicitudes de factibilidad de ici ibi
k) Controlar el volumen y la el

calidad del agua tratada, la entre
> ] gada a la red, los
consumos internos, los consumos de otras areas de la

la red. Sociedad y las pérdidas en
) Co'ntro!arula recepcion, tratamiento y disposicion de los desagiies cloacales, como
S tambn_an los parametros de los efluentes liquidos y subproductos derivados de
su tratamiento.
m) Generar

los pedidos de la ingenieria atinente al servicio de saneamiento.

n) Generar pedidos de compras, contratos, provisiones y otras estableciendo las
fechas limites.

0) Coordinar y ejecutar las tareas de provision de insumos y otros elementos o I
materiales o servicios contratados. n
P) Coordinar las tareas extraordinarias en situaciones de emergencia del servicio de !
saneamiento. |
q) Confeccionar el presupuesto anual de insumos. l
r) Originar notas de pedidos, comisiones, viaticos y toda otra gestion atinente a las E
responsabilidades antes mencionadas. 5
s) Proponer los cambios de funciones, altas, bajas y otras modificaciones de la planta
de personal de los seclores a su cargo.
t) Ejercer la jefatura del personal dependiente del Area, evaluandolo y promoviendo
su capacitacion.
u)

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia

Seccion Administracion

OBJETIVO

Entender en la gestion relativa a las actividades de administracion y comercializacion en
el distrito, aplicando toda reglamentacion vigente en la sociedad.

RELACIONES DE DEPENDENCIA

Dependencia Jerarquica
Gerente Distrital

Puestos Jerarquicamente Dependientes
No posee

FUNCIONES

a) Organizar, controlar y gestionar los ingresos y egresos de fondos y valores
asignados al distrito.

b) Implementar en el ambito del Distrito las polilicas de comercializacion vigentes en
la Sociedad. ) : e

c) Ejecutar, supervisar y controlar las acciones relacionadas con la organizacion,
programaciéon y prestacion de los servicios auxiliares necesarios al buen
funcionamiento del distrito, como asi también organizar, controlar y gestionar los

{.
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SERVICIDS PUBLICGS

SOCIEDAD DE 5Ty
RIOGALLEGOs, Q5 FEp 2020
VISTO:
El Expediente SP N° 62.531!2008, v;
CONSIDERAND’O:

331.116120, solicit designar 3 |a S Nayla Verénica FERNANDEZ- D.N.|. Ne
26.053.346, en el cargo de Gerente Distrital Treg Lagos — Categoria “704”, a partir de|
3 de febrero de 2020, segdn |o indicado por |a Presidencia de esta Sociedad a través
de Memorando N° 48/2020; _

Que atento g lo €Xpuesto, y en uso de facultades conferidas por g| Articulo
15°) Inciso 1) de| Estatuto vigente en la Sociedag:

EL PRESIDENTE DE
SERVICIOS PUBLICOs SOCIEDAD DEL ESTADO
EN ACUERDO DE DIRECTORIO
RESUELVE:

1°) DESIGNASE, 5 partir del 3 de febrerg de 2020, 3 |4 Sra. Nayla Verénica
FERNANDEZ- p.N | N® 26.053.346. en el cargo de Gerente Distrita) Tres Lagos —
Categoria “704’, a partir del 3 de febrero de 2020, por los motivos €Xpuestos en |og
considerandos de |5 presente Resolucign -

2°) ESTABLECESE, que la presente designacién se rige por Ias Condicionesg
previstas en el Articulo 2°dela Resolucién sp N*® 370/08 -

3°) REGISTRESE, comuniquese y cumplido, ARCHIVESE _
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